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ELIGE WORKPLACE
Descubre por qué Workplace es para ti.


	¿Por qué usar Workplace?



	Por su diversidad e inclusión



	El futuro del trabajo





	¿En qué puede ayudarte Workplace?



	Comunicación empresarial



	Interacción de los empleados



	Fortalecimiento de la cultura



	Empezar a conectarse



	Trabajadores de primera línea



	Trabajo remoto e híbrido







	Explorar todo



	Podcasts









Seguridad


La seguridad constituye el eje de nuestras actividades, por lo que contamos con infraestructura y funciones de primer nivel que nos permiten preservar la seguridad de tu empresa.
Workplace for Good


Nos llena de orgullo ofrecer Workplace Core gratis a organizaciones benéficas sin fines de lucro. Averigua si cumples los requisitos.
Primeros pasos


¿Todo listo para lanzar Workplace? Descubre cómo lograr que toda tu empresa se conecte en apenas cinco semanas.

PRIMEROS PASOS
Conecta a toda tu empresa en apenas cinco semanas.


Elegir Workplace


Analicemos por qué razones Workplace es la mejor elección para tu empresa.
Soluciones


Desde aumentar la comunicación de la empresa hasta crear una cultura mejor, nuestro propósito es ayudarte a afrontar tus desafíos más difíciles.
Historias de clientes


Descubre cómo organizaciones como la tuya usan Workplace para afrontar los desafíos comerciales más importantes.
¿Por qué usar Workplace?


¿Por qué usar Workplace? Porque está compuesto de funciones conocidas, móviles, seguras e integradas que conectan a todos. ¿Por qué otro motivo?
Por su diversidad e inclusión


Estamos haciendo nuestra parte para crear un mundo mejor en el que todos los empleados se sientan escuchados y valorados.
El futuro del trabajo


Obtén información sobre cómo dar tus primeros pasos en el metaverso con las soluciones de hardware y software de Meta.
¿En qué puede ayudarte Workplace?


Desde aumentar la comunicación de la empresa hasta crear una cultura mejor, nuestro propósito es ayudarte a afrontar tus desafíos más difíciles.
Comunicación empresarial


Con nuestras herramientas fáciles de usar, tus mensajes más importantes no pasarán desapercibidos y tu intranet se convertirá en un espacio de inspiración.
Interacción de los empleados


Olvídate del correo electrónico y genera conversaciones más interesantes que incluyan a toda la empresa y en las que cada empleado pueda expresarse.
Fortalecimiento de la cultura


Muestra tu compromiso con la cultura brindando a todo el mundo las herramientas para alcanzar su máximo potencial.
Empezar a conectarse


Reúne a toda tu organización en Workplace, incluso a quienes no tienen una dirección de correo electrónico.
Trabajadores de primera línea


El 61% de los gerentes de primera línea afirman que existe una desconexión en la comunicación con la oficina central. Nosotros ayudamos a cerrar esta brecha.
Trabajo remoto e híbrido


Ya sea que trabajen desde sus casas o la oficina, Workplace permite que los empleados permanezcan conectados con la cultura de su empresa.
Explorar todo


Organizaciones de todos los tamaños están logrando una ventaja competitiva con Workplace. Encuentra tu historia favorita.
Podcasts


Escucha los Pioneer Podcasts para enterarte de algunas de nuestras historias de éxito favoritas de la mano de nuestras estrellas.
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RESUMEN DE LAS FUNCIONES
Descubre una forma más sencilla de seguir conectado a través de funciones conocidas que te encantarán.
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Demo interactiva


Realiza el recorrido y descubre cómo nuestras funciones y tecnologías se unen para que tu empresa se transforme en una comunidad.

DEMO INTERACTIVA
Realiza un recorrido guiado para ver estas funciones en acción.


Funciones


Descubre funciones conocidas con las que podrás compartir información, captar el interés de los empleados, fomentar la cultura y conectarte con personas en todas partes.
Integraciones


Workplace reúne todas tus herramientas favoritas. Independientemente de cuál sea tu necesidad, nuestras integraciones te ayudarán.
Resumen de las funciones


Descubre funciones conocidas con las que podrás compartir información, interactuar con empleados, fomentar la cultura y conectarte con personas en todas partes.
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Conéctate con todas tus herramientas


Te mostramos cómo Workplace se integra fácilmente con todas tus herramientas empresariales favoritas.
Workplace y Microsoft


Desde Teams hasta Office 365 y Azure AD, Workplace y Microsoft se complementan a la perfección.
Directorio de integraciones


Echa un vistazo a la lista completa de nuestras integraciones y descubre cómo personalizar tu comunidad de Workplace.
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ELIGE EL PLAN ADECUADO
Elige la opción de pago de Workplace más adecuada para ti y tu empresa.






Planes de precios


Todos nuestros planes de precios flexibles ofrecen un estándar de relación calidad-precio inmejorable, opciones de personalización excelentes y un alto nivel de seguridad.
Estudio de Forrester sobre el ROI


Descarga el informe del estudio "Total Economic Impact", realizado por Forrester, y descubre el valor que Workplace puede ofrecer a tu organización.

Estudio de Forrester sobre el ROI
Descubre el valor comercial de Workplace en el estudio "Total Economic Impact" más reciente, realizado por Forrester.
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NOTICIAS
McDonald's mejora la experiencia de los empleados de sus restaurantes a través de Workplace. 
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Eventos y webinars


Explora los próximos eventos y webinars de Workplace, y regístrate en los que te parezcan interesantes (es decir, todos).
Libros electrónicos y guías


Nos encanta compartir lo que aprendimos sobre el futuro del trabajo, así que te recomendamos descargar la guía o infografía.
Newsroom


Descubre las novedades más recientes sobre Workplace, nuestros socios y clientes, o bien echa un vistazo a nuestra galería multimedia para obtener información útil sobre la marca.

NOTICIAS
Workplace y Vodafone renuevan su asociación para reducir la brecha en este mundo híbrido


Temas de interés


Nuestras estadísticas más recientes sobre las nuevas formas de trabajar.
Blog


Prepárate para el futuro del trabajo con nuestra colección de artículos, estadísticas y entrevistas sobre temas relevantes para tu negocio.
El futuro del trabajo


¿De qué manera cambiará el metaverso la forma en que trabajamos?
Centro de recursos


Implementa tu estrategia para mejorar la experiencia de los empleados con Workplace
El futuro del trabajo


¿Cómo trabajaremos en el metaverso? ¿Cómo será la oficina infinita? Anímate y comienza a explorar.
Comunicación empresarial


Descubre cómo estar comunicado con todos los miembros de tu organización (y por qué es importante que lo hagas).
Interacción de los empleados


¿Buscas crear una conexión más profunda con los empleados? Aprende a darles sentido al trabajo y un propósito a las personas.
Liderazgo


¿Cómo atravesarán los líderes este panorama tecnológico cambiante? ¿Y cómo puedes convertirte en uno mejor? Echa un vistazo.
Cultura


¿Qué es la cultura? ¿Cómo puedes fomentar valores auténticos? ¿Y por qué tiene tanta importancia? Obtén más información aquí.
Trabajo remoto


El trabajo remoto es importante. El trabajo híbrido será aún más importante. Por lo tanto, ¿cómo se mantienen conectadas las organizaciones en este nuevo mundo laboral?
Colaboración en equipos


Aquí es donde descubrimos lo que implica realmente crear equipos de alto rendimiento y fomentar una cultura de colaboración.
Productividad


¿Qué es la productividad, cómo se mide y qué impacto tiene en un negocio? Descúbrelo.
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PROGRAMA ONE PARTNER DE WORKPLACE
¿Quieres convertirte en socio de Workplace? Descubre las ventajas y envía una solicitud hoy mismo.








Convertirte en socio


¿Te interesa ser socio de Workplace? Obtén más información sobre las ventajas y envía una solicitud hoy mismo.
Socios de servicio y reventa


¿Quieres implementar Workplace? Obtén conocimientos técnicos, asistencia y guías prácticas de nuestra comunidad de socios.
Socios de integraciones


Echa un vistazo a la lista completa de nuestras integraciones y descubre cómo personalizar tu comunidad de Workplace.

¿YA TE ASOCIASTE?
¿Ya eres socio de Workplace? Inicia sesión en el portal para socios ahora. 
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RECURSOS
Todo lo que necesitas para transformar la manera en la que trabajas con Workplace.
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	Administración de dominios
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	Administración de cuentas
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Empezar a usar Workplace


Desde tutoriales útiles hasta detalladas guías de lanzamiento y conjuntos de herramientas, tendrás todos los recursos que necesitas para que el lanzamiento sea rápido y sencillo.
Casos de uso de Workplace


Echa un vistazo a estos consejos, prácticas recomendadas e inspiradores casos de uso para desarrollar una empresa realmente conectada en Workplace.
Academia Workplace


Descubre nuevas formas de usar Workplace y algunas prácticas recomendadas para trabajar con mayor eficacia.
Comunidades de clientes


Obtén acceso a una comunidad online de clientes de Workplace y aprende directamente de tus colegas.

CENTRO DE RECURSOS TÉCNICOS
Recibe ayuda para configurar Workplace, administrar dominios y resolver otras cuestiones técnicas.


Dominar las funciones de Workplace


¿Quieres convertirte en un profesional de Workplace? Descubre los secretos de nuestras funciones clave con guías detalladas, instrucciones paso a paso para usuarios y centros de recursos.
Recursos técnicos


No hace falta ser un genio de la informática para implementar Workplace, pero si lo eres, estos recursos técnicos son para ti.
Servicio de ayuda


Encuentra instrucciones detalladas y respuestas a preguntas frecuentes.
Ayuda


¿Aún no pudiste encontrar lo que estabas buscando? Ponte en contacto con el equipo de especialistas para obtener más asistencia práctica.
Novedades de Workplace


Mantente al día sobre las últimas innovaciones de Workplace, el lanzamiento de funciones y las actualizaciones de productos.
Guías de configuración


Ya sea para agregar un dominio o invitar a usuarios, sigue esta guía detallada para configurar Workplace.
Administración de dominios


Descubre por qué la administración de dominios es importante y cómo hacerlo correctamente.
Integraciones de Workplace


Descubre cómo reunir todas las herramientas. ¿Te falta algo? Descubre cómo crear tus propias integraciones.
Administración de cuentas


Crea, mantén o desactiva cuentas de usuario para tener tu cuenta de Workplace actualizada.
Autenticación


Asegúrate de solo brindar acceso a las personas adecuadas e integrarlas a tus soluciones de identidad actuales.
Configuración de TI


Descubre todo lo que necesitas para que Workplace funcione sin problemas, como información sobre redes, listas blancas de correo electrónico y dominios.
Ciclo de vida de las cuentas


Descubre cómo invitar a los miembros de tu organización para que reclamen sus cuentas.
Seguridad y gestión


Obtén información sobre cómo protegemos tus datos y los de tu comunidad en Workplace mediante terminología técnica adicional.
API de Workplace


Descubre cómo puedes automatizar e integrar tus soluciones personalizadas con Workplace a través de nuestra API.
Primeros pasos


Obtén información sobre los primeros pasos con Workplace, desde la implementación hasta los planes de pago.
Usar Workplace


Aquí es donde revelamos en profundidad todo lo que Workplace ofrece, con consejos e información sobre las funciones clave.
Administrar Workplace


¿Tienes alguna pregunta específica sobre la administración de contenido, los datos o los empleados? Estás en el lugar correcto para preguntar.
Ayuda para profesionales informáticos y desarrolladores


¿Busca respuestas a preguntas más técnicas sobre seguridad, integración y temas similares? Empieza aquí.
Ayuda


¿Aún no pudiste encontrar lo que estabas buscando? Ponte en contacto con el equipo de especialistas para obtener más asistencia práctica.
Ponte en contacto con nosotros


¿Necesitas ayuda con tu cuenta de Workplace? Completa este formulario para obtener todas las respuestas que necesitas de parte del servicio de atención al cliente.
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Un plan de precios que se ajuste a tus necesidades

Elige el plan clásico Workplace Core y luego añade complementos para personalizar tu experiencia.





Core Plan
4 USD por persona/mes


Ponte en contacto con el equipo de ventas




Comunicación empresarial

Grupos

Interactúa con tu comunidad de Workplace y amplía la cultura de tu empresa con los grupos.





Publicaciones importantes

Fija tus mensajes prioritarios como publicaciones importantes para no perderlos nunca.





Sección de noticias

Prioriza la información y consulta las historias que más te importan en la sección de noticias.





Biblioteca de conocimiento

La Biblioteca de conocimiento es una intranet sencilla en la que encontrarás todos los recursos clave.







Interacción con los empleados

Eventos

Crea momentos significativos con eventos presenciales y virtuales.





Vídeos en directo

Transmite el evento de tu empresa desde cualquier lugar y en cualquier momento con los vídeos en directo.





Chats de vídeo

Refuerza tu comunidad y saca más trabajo adelante con los chats de vídeo.





Traducción automática

Traduce las publicaciones a 91 idiomas para crear una cultura más inclusiva. 







Refuerza la cultura

Encuestas breves

Utiliza las encuestas breves para dar voz a tu comunidad y saber qué es lo más importante para ella.





Encuestas

Envía encuestas automatizadas a tu organización para saber cuáles son sus intenciones.





Comentarios

Participa en conversaciones importantes y da siempre tu opinión con los comentarios.





Perfiles

Muéstrales a tus compañeros de equipo tu versión más auténtica con los perfiles.







Seguridad y administración

Códigos de acceso

Haz que tus trabajadores de primera línea accedan a Workplace de forma rápida y fácil mediante un código de un solo uso.





Integraciones

Con las integraciones de Workplace tendrás todas tus herramientas y aplicaciones favoritas en un solo lugar.





Insights

Analiza con más detalle los datos clave para saber cómo usan Workplace tus empleados.





Centro de seguridad

El Centro de seguridad mantiene a los miembros de tu comunidad seguros e informados, independientemente de dónde se encuentren.





Inicio de sesión único con SAML 2.0

Cumple con las normativas ISO27001, ISO27018, SOC2 y SOC3.







Servicio de atención al cliente

Crea tickets de asistencia ilimitados

Abre todos los tickets del servicio de atención al cliente necesarios hasta que se resuelva el problema.





Obtén respuestas en 24 horas

Nuestro equipo de atención al cliente te proporcionará una respuesta en un plazo de 24 horas.





Asistencia por chat en tiempo real

Usa nuestro servicio de chat online en directo para hablar con el equipo de atención al cliente en tiempo real.





Obtén asistencia por teléfono

Llámanos por teléfono y habla con nuestro equipo de atención al cliente en cualquier momento.









Add-ons


Ponte en contacto con el equipo de ventas






Enhanced Admin and Support
2 USD por persona/mes
Varios proveedores de inicio de sesión único
SLA de asistencia prioritaria 4 horas




Enterprise Live
2 USD por persona/mes
Tecnología entre pares mejorada para transmitir vídeos










¿Necesitas ayuda?

Ponte en contacto con nosotros para preguntarnos cualquier duda que tengas sobre nuestras funciones y tarifas.

Workplace utiliza un sistema de facturación mensual por persona. Se te facturará de forma prorrateada por las personas que se unan a tu instancia de Workplace o la abandonen en cualquier momento del mes.


Ponte en contacto con el equipo de ventas












Workplace for Good
Nos enorgullece ofrecer Workplace Core de forma gratuita a organizaciones benéficas sin ánimo de lucro y contribuir así a que la gente y las comunidades involucradas permanezcan conectadas.


Envía tu solicitud









¿Quieres ver cómo funciona Workplace?


Prueba Workplace

Inicia una prueba gratuita de 30 días sin compromiso.


Pruébalo






Adéntrate en Workplace de forma personalizada
Nuestro equipo de ventas te enseñará todos los detalles de la plataforma.

Programa una demostración








Pequeñas y grandes empresas nos confían sus datos


Contamos con más de siete millones de clientes en todo el mundo, incluidas organizaciones en las que la seguridad es un factor clave, como AstraZeneca, National Australia Bank y Delta Air Lines.



























Da un giro a tu forma de hacer negocios en Workplace


¿Quieres saber más acerca del valor que Workplace puede aportar a tu organización? Echa un vistazo al último estudio de Forrester, Total Economic Impact, para obtener más información.






207 %

ROI alcanzado en tres años






18 %

Tiempo ahorrado gracias a una mayor facilidad para acceder a los recursos






6 meses

Periodo máximo de amortización





Descarga el informe de Forrester







Precios
Preguntas frecuentes

¿Qué significa “por usuario al mes”?



En el plan Workplace Core pagas por el número de personas a las que has invitado a activar su perfil de Workplace. No hay límite en cuanto al número de perfiles que puedes crear en Workplace, pero solo se podrán facturar cuando invites a la persona a activar su perfil. Obtén más información en la sección “Planes de precios” de la página de preguntas frecuentes de Workplace. Para los clientes de Workplace que se encuentren en la India, nuestro plan Core cuesta 300 INR por persona al mes, y 150 INR por persona al mes por cada complemento.



¿Puedo cancelar mi plan de Workplace en cualquier momento?



Workplace cuenta con un modelo sujeto a suscripción, por lo que puedes cancelar tu cuenta en cualquier momento. Solo tienes que ponerte en contacto con nuestro equipo de asistencia. Deberás avisarnos de la cancelación con 30 días de antelación. Obtén más información en las Condiciones del servicio de Workplace. 



¿Cuántos usuarios de pago tiene Workplace?



Workplace tiene siete millones de usuarios de pago alrededor del mundo, pertenecientes a sectores como los siguientes: comercio minorista, tecnología, telecomunicaciones, servicios financieros, medios de comunicación, entretenimiento, hostelería, comida y bebidas, transporte, propiedad, servicios públicos, entrega y gobierno. 
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